
Regulamin Programu „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami na Mazowszu” 
w Teatrze Polskim im. Arnolda Szyfmana w Warszawie


1. [bookmark: _Hlk139542877]Inicjatorem programu „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami na Mazowszu” jest Samorząd Województwa Mazowieckiego.
2. Program kierowany jest wyłącznie do mieszkańców województwa mazowieckiego (Definicje/ punkt 2).  
3. Do udziału w programie uprawniona jest osoba z niepełnosprawnościami (Definicje punkt 3.) i towarzyszący jej jeden opiekun (Definicje/ punkt 4.).
4. W ramach programu osoby wskazane w punkcie 3 będą mogły skorzystać z oferty instytucji kultury kupując bilet za preferencyjną cenę, tj. 1 zł brutto za bilet dla osoby z niepełnosprawnościami i 1 zł brutto za bilet dla towarzyszącego jej opiekuna.
5. Sprzedaż i rezerwacja biletów w ramach Programu w Teatrze Polskim w Warszawie realizowana będzie 31 grudnia 2026.
6. Zakup biletu w ramach Programu możliwy jest wyłącznie w Kasie Głównej biletowej Teatru przy ul. Krakowskie Przedmieście 6.
7. Przed zakupem biletu należy:
· zapoznać się z ofertą instytucji kultury (np. na jej stronie internetowej) i ustalić jej dostępność pod kątem indywidulanych potrzeb;
· skontaktować się z instytucją kultury (np. telefonicznie lub za pośrednictwem poczty elektronicznej) i uzyskać potwierdzenie możliwości zakupu biletu na daną ofertę.
· Ze względów technicznych osoby korzystające z wózków inwalidzkich lub ich opiekunowie proszeni są o poinformowanie przed zakupem biletu o konieczności zarezerwowania miejsca na widowni dla widza na wózku.

8. Warunkiem skorzystania z Programu tj. zakupu biletów w Kasie Głównej Teatru Polskiego w Warszawie jest: 

· Złożenie przez osobę z niepełnosprawnościami prawidłowo wypełnionego „Oświadczenia o miejscu zamieszkania w miejscowości na terenie województwa mazowieckiego” (*dokument do pobrania na stronie teatru). 
UWAGA: w przypadku osoby z niepełnosprawnościami:
· do 13 roku życia lub osoby ubezwłasnowolnionej całkowicie składa osoba posiadająca umocowanie prawne do jej reprezentowania;
· od 13 do 18 roku życia lub osoby ubezwłasnowolnionej częściowo składa osoba samodzielnie lub osoba posiadająca umocowanie prawne do jej reprezentowania.
· W przypadku osoby z niepełnosprawnościami uprawnionej do samodzielnego złożenia oświadczenia, która ze względu na rodzaj niepełnosprawności nie może złożyć go w formie pisemnej dopuszcza się możliwość przyjęcia oświadczenia w formie ustnej przez pracownika instytucji kultury. W takim przypadku oświadczenie wypełnia pracownik instytucji kultury. 

· okazanie przy zakupie w Kasie Teatru przez osobę z niepełnosprawnościami ważnej legitymacji osoby niepełnosprawnej (Definicje/ punk 1)
· złożenie przez opiekuna (w przypadku, gdy osobie z niepełnosprawnościami towarzyszy opiekun) „Oświadczenia o miejscu zamieszkania w miejscowości na terenie województwa mazowieckiego” 

Prawidłowe wypełnienie formularza: 
· jeden formularz „Oświadczenia” zawierać może dane wyłącznie jednej osoby, co oznacza, że dane osoby z niepełnosprawnościami i dane jej opiekuna zawarte są w dwóch osobnych „Oświadczeniach”,
· osoba z niepełnosprawnościami, która wypełnia „Oświadczenie” samodzielnie oraz opiekun wypełniający własne oświadczenie, w akapicie „Oświadczam, że:” zaznaczają pola (□) pierwsze i czwarte. 
· „Oświadczenie” w imieniu osoby z niepełnosprawnościami może wypełnić opiekun z zastrzeżeniem zapisów zawartych w punkcie 8. W tym wypadku, w formularzu „Oświadczenie” należy wypełnić wyłącznie punkt 2, wpisując w nim dane osoby z niepełnosprawnościami i zaznaczając pola (□): drugie, trzecie i czwarte w akapicie „Oświadczam, że:”. 
· „Oświadczenie” uzupełnione w imieniu osoby z niepełnosprawnościami przez opiekuna może zawierać jedynie dane osoby z niepełnosprawnościami
· Formularz wypełniany przez opiekuna w imieniu osoby z niepełnosprawnościami podpisuje czytelnie opiekun.


UWAGA: 

· zakup biletu dla opiekuna osoby z niepełnosprawnościami odbywa się jednocześnie z zakupem biletu dla osoby z niepełnosprawnością
· w przypadku nieokazania legitymacji osoby niepełnosprawnej i/lub niezłożenia oświadczenia przez osobę z niepełnosprawnościami i/ lub niezłożenia oświadczenia przez opiekuna nie ma możliwości skorzystania z oferty instytucji kultury w ramach programu, tj. za preferencyjną cenę 1 zł. 
· za niewykorzystany bilet nie przysługuje zwrot kosztów jego zakupu. 
· Opiekun może skorzystać z biletu zakupionego w ramach programu za preferencyjną cenę 1 zł wyłącznie w sytuacji, gdy faktycznie towarzyszy osobie z niepełnosprawnościami w instytucji kultury. Jeżeli osoba z niepełnosprawnościami, pomimo zakupu biletu w ramach programu za preferencyjną cenę 1 zł nie skorzystała z oferty instytucji kultury (była nieobecna), opiekun nie ma możliwości skorzystania z zakupionego biletu. Za niewykorzystane bilety nie przysługuje zwrot kosztów ich zakupu.
· Weryfikacji uprawnień do uczestnictwa w programie pod względem formalnym dokonuje instytucja kultury.
· Kontrola warunków skorzystania z programu, może odbywać się na każdym etapie korzystania z oferty instytucji kultury, w tym m.in. przy zakupie biletu, przy wejściu do instytucji kultury i przebywaniu w instytucji kultury.

Program „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami na Mazowszu” nie dotyczy premier, spektakli gościnnych, spektakli współprodukowanych, loży prezydenckiej oraz spektaklu sylwestrowego.

Definicje
Ilekroć w programie jest mowa o:
1) [bookmark: _Hlk139538691]legitymacji osoby niepełnosprawnej – oznacza to dokument wydany przez właściwy miejscowo powiatowy/miejski zespół do spraw orzekania o niepełnosprawności zgodny ze wzorem wskazanym w rozporządzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności;
2) [bookmark: _Hlk125917464]mieszkańcu województwa mazowieckiego – oznacza to osobę fizyczną, dla której miejscem zamieszkania jest miejscowość na terenie województwa mazowieckiego, w której osoba ta przebywa z zamiarem stałego pobytu zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny;
3) osobie z niepełnosprawnościami – oznacza to osobę, której niepełnosprawność została stwierdzona orzeczeniem o niepełnosprawności lub orzeczeniem o stopniu niepełnosprawności, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych;
4) opiekunie – oznacza to osobę pełnoletnią, która faktycznie towarzyszy osobie z niepełnosprawnościami;
5) instytucji kultury – oznacza to instytucję kultury, dla której organizatorem jest Samorząd Województwa Mazowieckiego;
6) programie – oznacza to Program „Wsparcie osób z niepełnosprawnościami na Mazowszu”.


